PROGRAM _ o EUROPSKA UNIA
’ CEZHRANICNEJ e EUROPSKY FOND

SPOLUPRA,CE * * REGIONALNEHO ROZVOJA
2007 SLOVENSKA REPUBLIKA e ** . ,
2013 CESKA REPUBLIKA & SPOLOCNE BEZ HRANIC

Bezpecny region - Zdravotnictvi
OPPS SR-CR evid. ¢. 375, kéd ITMS 22420320016

SdruzZeni zadavatelt
Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
se sidlem Pekarska 664/53, 656 91
Brno, IC: 00159816
a
Zdravotnicka zachranna sluzba Jihomoravského kraje, prispévkova organizace
se sidlem ndm. 28. fijna 23, 602 00 Brno
IC: 00346292

a
Fakultni nemocnice Brno
se sidlem Jihlavska 20, 625 00 Brno,
IC: 65269705
(jako vedouci ucastnik sdruzeni zadavatel()
(dale spole¢né jen jako ,zadavatel”)

Verejna zakazka:
SDILENE SLUZBY V RAMCI PROJEKTU BEZPECNY REGION - ZDRAVOTNICTVi

Evidencni ¢islo verejné zakazky: 226839

DODATECNE INFORAMCE K ZADAVACIM PODMINKAM €. 1

dle § 49 odst. 1 zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
2ZVZ")

Zadavatel shora uvedené verejné zakazky obdrzel dne 25. 7. 2013 7adost o dodatecné informace
uchazece vztahujici se k predmétné verejné zakazce. Zadavatel na dotazy zde uvedené poskytuje
nasledujici odpovédi:
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Dotaz ¢. 1

Je k dispozici podrobnéjsi specifikace poZadavkd na systém pro centralizaci komunikace? Jedna se
predevsim o specifikaci nasledujicich vlastnosti:

a) Jaka uroven komunikace je systémem pro centralizaci komunikace pozadovana v ramci VZ?
Pouze datova, nebo i hlasova?

b)  Pokud i hlasova, pro jaké komunikaéni kanaly a technologie ma byt uréena (pfipojeni na Ustredny
vsech Ucastnikd sdruzeni, VOIP, propojeni na radiovou sit ZS, GSM a pod), s jakymi parametry (tj.
napf. pro kolik pracovnikl dispecinku, kolik soubéznych hovori) a s jakymi sluzbami (konferencni
hovory, pfes mérova vani, IVR apod.).

c¢)  Co je mysleno dvoudroviiovym vyrozumivanim?
Odpovéd na dotaz ¢. 1
K jednotlivym vySe uvedenym dotazlim zadavatel uvadi nasleduijici:

a) Zadavatel predpoklada, Zze poptavana komunikace bude hlavné datova (datova véta popisujici
stav transportovaného pacienta). Hlasova komunikace, s vyjimkou standardni hlasové
komunikace mezi jednotlivymi pracovisti, bude spis$ zalozni.

b) Reseni komunikaénich kanal@l a technologii hlasové komunikace nejsou predmétem tohoto
zaddvaciho fizeni, ale budou predmétem dalsiho vybérového fizeni na dodavatele dispecinku a
HW pro dispecink. Jako hlasova komunikace na planovaném dispecinku pfichazi do uvahy
vSechny uchaze¢em jmenované moznosti.

¢) Dvoudroviiové vyrozumivani vychazi ze stavajiciho pouzivaného SW systému pro svoldvani —
EMOFF. Prvni hlavni Uroven je zaslani poZadavku pomoci SMS a druha, zaloZni Uroven se
pouzije automaticky ve chvili, kdy oslovend osoba nereaguje v urcitém casovém limitu na SMS.

Dotaz ¢. 2

Je moZné nékteré vlastnosti nabizeného systému realizovat formou sluzby (napt. svolavaci systém pro
rychlé vyrozuméni) a pokud ano, pro jak dlouhé obdobi ma byt vypocditdna cena této sluzby jako
soucast nabidky?

Odpovéd na dotaz ¢. 2

K dotazu uchazece zadavatel uvadi, Ze dle ¢l. 6.1 zaddvaci dokumentace jsou uchazeci povinni
nabidkovou cenu stanovit za cely rozsah plnéni predmétu vefejné zakdzky, pficemz tato zaroven nesmi
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prekrocit predpokladanou hodnotu verejné zakazky ve smyslu zadavaci podminky dle ¢l. 4.3 zadavaci
dokumentace. V rozpoctu verejné zakdzky tak neni prostor pro jakékoliv dalsi platby za sluzby.
Zadavatel doplfiuje, Ze délka vyuZiti navrhovaného systému je predpokladana jako neomezena.

Dotaz ¢. 3

Je pfedmétem VZ i dodavka odpovidajiciho HW (servery, koncova pracovisté, infrastruktura)? Pokud
ne, tak na jakych technologiich zadavatel zamysli dodané SW provozovat (maji byt implementovany na
starajici technologie - pokud ano tak na jaké, bude podle navrhu ndsledné soutézen novy HW?)

Odpovéd na dotaz ¢. 3

Pfedmétem této verejné zakazky je pouze dodavka SW. Odpovidajici HW bude pfedmétem jiné verejné
zakdzky na dispecerské pracovisté, a to mimo jiné i v zavislosti na narocnosti navrhovaného feseni.
Soucasné SW feseni, kterym zadavatel disponuje a jehoz rozsifeni je pfedmétem této verejné zakazky,
je plné funkéni na jakémkoliv PC s pfipojenim na internet. Celd aplikace je pak uloZena na serverech
dodavatelské firmy T-Soft a.s.

Dotaz¢. 4

Rozhodovaci algoritmus umistovani pacient(, Ma jiz zadavatel definovany tyto algoritmy, a pokud ano,
je mozné predlozit néjaké priklady? Pokud ne, ocekdva se, Ze bude soucasti VZ i procesni analyza
postupd umistovani pacient(?

Odpovéd na dotaz ¢. 4

K dotazu uchazece zadavatel uvadi, Ze informace o tomto, na kterou pfijmovou ambulanci, urgentni
pfijem, pripadné koncové lizko, patti ktery pacient v ramci své pracovni diagndzy a stavu vitdlnich
funkci stanoveného ZZS patfi, bude poskytnuta ze strany zadavatele. Nicméné rozhodovaci algoritmus,
kam konkrétné pacienta umistit na zakladé provoznich komplikaci (pfeplnénost ambulance, vypadek,
obsazenost koncovych lGzZek, vyéerpani rdznych zdrojl), rovnomérnosti umistovani nebo v pfipadé, kdy
je vice alternativ, je jednoznaéné poZadovanou ndplni pro poptavany modul SYSTEM PRO
CENTRALIZACI KOMUNIKACE. Tento modul musi umoZfiovat i cilovym pracovistim vkladat do systému
sva vySe uvedend omezeni provozu a umoznit tak adekvatni rozhodovani dispecerek na zakladé
uchazecem navrzeného algoritmu.
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Dotaz¢. 5

Je moiné v ramci dodavaného feseni vyuZit integracni platformu Ensemble implementovanou ve
Fakultni nemocnici Brno? Zejména pro integracni a procesni ¢asti reseni projektu.

Odpovéd na dotaz ¢. 5

K dotazu uchazece zadavatel uvadi, Ze z pohledu funkcnosti a technické stranky feseni je plné na
uchazedi, jaké zvoli technologické feseni, toto viak musi odpovidat zdvaznym pozadavkim zadavatele
stanovenym v zadavacich podminkach. Zadavatel dopliuje, Ze opravnénym uZivatelem stavajici
integracni platformy Ensemble je FN Brno, pti¢emz pro realizaci sluzeb v ramci projektu "Bezpecny
region" ji lze vyuZit.

Dotaz ¢C. 6

V Casti ZD tykajici se splnéni technickych kvalifikacnich pfedpokladi je uvedeno: ,alespon jedna (1) ze
shora uvedenych sluzeb zahrnovala dodavku analytické studie a zprovoznéni informacniho systému u
subjektd, které jsou pfi své ¢innosti vazany rozpoctovymi pravidly". Je z pohledu zadavatele pro splnéni
technickych kvalifikaénich ptedpokladi mozné povazovat s.p. VTU nebo s.p. SZDC za subjekty, které
jsou pfi své ¢innosti vazany rozpoctovymi pravidly?

Odpovéd na dotaz ¢. 6

K dotazu uchazece zadavatel uvadi, Zze Ucelem institutu Zadosti o poskytnuti dodate¢nych informaci
k zadavacim podminkam neni poskytovat uchazeclim sluzby obecného pravniho poradenstvi, jakoZ ani
vyklad jinych pravnich predpist (napt. zdkona ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné
nékterych souvisejicich zdkond (rozpoctova pravidla), ve znéni pozdéjsich predpisl, nebo dalsich). K
technickému kvalifikacnimu predpokladu stanovenému v ¢l. 5.1.4, fadek prvni, bod 3) zadavaci
dokumentace zadavatel pouze dopliuje, Ze vymezil minimdalni Uroven tohoto kvalifikacniho
predpokladu tak, aby odpovidala druhu, rozsahu a sloZitosti predmétu plnéni verejné zakazky v souladu
s § 56 odst. 5 pism. c) ZVZ.

Dotaz ¢. 7

MiiZe zadavatel upresnit zplsob hodnoceni kriterii ,Kvalita navrhu SW modulGi a datové véty" a
,Kvalita navrhu skoleni a cviceni"? Je mozné popsat metodiku hodnoceni téchto kriterii, zejména
jakym zplsobem bude hodnocena (vypoditavana) efektivita a kvalita posuzovanych atributl téchto
kriterii?
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Odpovéd na dotaz ¢. 7

Vlastnosti, které budou predmétem hodnoceni v rdmci subkritérii ,,Kvalita ndvrhu SW modult a datové
véty” a , Kvalita ndvrhu skoleni a cviceni” zadavatel jednoznacné vymezil v ¢l. 10.3 a ¢l. 10.4 zadavaci
dokumentace (v podrobnostech zadavatel poukazuje na informace zde uvedené).

Uvedena dil¢i hodnotici kriteria predstavuji vztah uZitné hodnoty a ceny ve smyslu § 78 odst. 4 ZVZ a
nelze je vyjadrit Ciselné. K dotazu uchazece proto zadavatel uvadi, Ze zplsob vypocitavani efektivity
nelze stanovit, nebot se jednd o tzv. o tzv. subjektivné vyjadritelna kriteria, jejichz hodnoceni provede
kolegium osob k tomuto odborné zpUsobilych (hodnotici komise), pficemz témto osobam je svérena
pravomoc posoudit veskeré odborné otazky, souvisejici s hodnocenim nabidek.

Zpusob hodnoceni je pak vymezen v €l. 5 pfilohy €. 6 zadavaci dokumentace, ktery uvadi, Ze hodnotici
komise sestavi poradi nabidek od nejvhodnéjsi k nejméné vhodné a pfifadi nejvhodné;jsi nabidce 100
bodl a kaZdé nasledujici nabidce prifadi takové bodové ohodnoceni, které vyjadfuje miru splnéni
dil¢iho kritéria ve vztahu k nejvhodnéjsi nabidce.

V Brné dne 31. 7. 2013

Fakultni nemocnice Brno
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