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FAKULTNÍ NEMOCNICE BRNO
ŘEDITELSTVÍ


Jihlavská 20, 625 00 Brno
IČO: 652 697 05


Vaše zn.: - 


V Brně dne 30. 6. 2023



Veřejná zakázka: Komplexní lékárenský informační systém


Vážení,

zadavatel obdržel dne 26. 6. 2023 dále uvedené dotazy ke shora uvedené veřejné zakázce (dále jen „veřejná zakázka“). 

Podsloupce sloupce „Dotaz“ obsahují v jednotlivých řádcích dotazy tazatele tak, jak je tazatel nazval a strukturoval („XX“ je anonymizovaná zkratka názvu tazatele). Kde se v odpovědích zadavatele píše o „smlouvě“, rozumí se tím závazný návrh smlouvy, tj. příloha č. 1 zadávací dokumentace, ledaže je výslovně uvedeno jinak. Není-li výslovně uvedeno jinak, rozumí se zadávací dokumentací v odpovědích zadavatele její příslušná část, ke které se vztahuje dotaz.

	Dotaz
	Odpověď zadavatele

	Smlouva o dodávce
	Odůvodnění za XX
	

	III. Poskytovatel je povinen poskytovat Služby od okamžiku podpisu Předávacího protokolu oběma smluvními stranami dle jejich specifikací uvedených v příloze č. 4 této smlouvy a za podmínek této smlouvy, a to buď jako: paušální Služby, které je Poskytovatel povinen poskytovat průběžně bez výzvy Objednatele, ledaže je ve specifikaci Služby uvedeno, že Služba nebo její část se poskytuje na vyžádání (dále a výše jen „Paušální Služby“); nebo jako Služby poskytované na základě požadavků Objednatele zadaných postupem dle této smlouvy (dále a výše jen „Ad-hoc Služby“). 
	Služby bude třeba dle naší zkušenosti poskytovat již po dokončení poslední etapy souvisejících s nemocniční částí, tzn. po školení nemocniční části. Po vyškolení nemocniční části a podpisu Dílčího předávacího protokolu navrhujeme doplnit ustanovení o možnosti fakturovat Služby po dokončení etapy související s nemocniční částí.
	Zadavatel akceptuje a odpovídajícím způsobem upravuje zadávací podmínky a smlouvu.

	VI.8. Objednatel se zavazuje hradit Cenu plnění na základě faktury – daňového dokladu vystavovaného Poskytovatelem do 5 dnů po podpisu Předávacího protokolu oběma smluvními stranami. Poskytovatel není oprávněn vystavit fakturu dříve. Splatnost faktury je 60 dnů od data vystavení faktury. Poskytovatel doručí fakturu Objednateli bez zbytečného odkladu po jejím vystavení. Datum uskutečnění zdanitelného plnění je den podpisu Předávacího protokolu oběma smluvními stranami. Faktura musí splňovat veškeré náležitosti daňového a účetního dokladu stanovené právními předpisy, zejména musí splňovat ustanovení zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZDPH“), a musí na ní být uvedena Cena plnění, rozpis Ceny plnění tak, aby byla zvlášť vyčíslena odměna za poskytnutí Licencí, dále na faktuře musí být uvedeno označení této smlouvy a datum splatnosti v souladu s touto smlouvou. Chybí-li na faktuře kterákoli z uvedených náležitostí, je Objednatel oprávněn vrátit fakturu Poskytovateli k přepracování či doplnění. V takovém případě běží nová lhůta splatnosti ode dne doručení opravené faktury Objednateli.  
	Nesouhlasíme s jednorázovou fakturací po ukončení celého díla a požadujeme doplnit formulaci, že úhrada proběhne na základě řádně vystavené faktury Poskytovatelem po podpisu Dílčího předávacího protokolu každé etapy díla dle harmonogramu v Realizačním projektu.
Výše nabídkové ceny vychází ze skutečnosti, že Dodavatel musel zohlednit rizika a sankce vyplývající z dokumentace definované Zadavatelem.

	Zadavatel rozlišil v harmonogramu tři fakturační milníky a umožní fakturaci po těchto fakturačních milnících. Zadavatel odpovídajícím způsobem upravuje zadávací podmínky a smlouvu.

	VII.2. Objednatel je vedle práv z vadného plnění a práv vyplývajících ze sjednané nebo poskytnuté záruky za jakost oprávněn uplatňovat i jakékoliv jiné nároky související s dodáním vadného plnění (např. nárok na náhradu újmy). 
	Nesouhlasíme s tímto odstavcem a odmítáme ručit za nároky, které nejsou specifikované v této smlouvě.
	Zadavatel neakceptuje a trvá na znění zadávací dokumentace. Zadavatel poznamenává, že tato povinnost dodavatele je upravena platnými právními předpisy a nijak jejich rámec nepřekračuje. Jinými slovy, i kdyby zadavatel tuto podmínku do návrhu smlouvy neuvedl, bude se na dodavatele vztahovat.

	VIII.2         Poskytovatel i Objednatel odpovídá dle věty první § 2950 občanského zákoníku za škodu způsobenou druhé smluvní straně neúplnou nebo nesprávnou informací, a to zejména tehdy, pokud takovou informaci poskytnul v kterémkoli dokumentu, který byl podle této smlouvy vytvořen.
	V dobré víře se snažíme zadání zpracovat a později dodat podle dokumentace. Zadání však není v mnoha případech podrobné, přesné, proto k nesprávné informaci může dojít, a to z důvodu nedorozumění. Nesouhlasíme.
	Zadavatel neakceptuje a trvá na znění zadávací dokumentace. Zadavatel poznamenává, že tato povinnost dodavatele je upravena platnými právními předpisy (viz citovaný § 2950 občanského zákoníku) a nijak jejich rámec nepřekračuje. Jinými slovy, i kdyby zadavatel tuto podmínku do návrhu smlouvy neuvedl, bude se na dodavatele vztahovat.

	VIII.3         Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové i nemajetkové újmy vzniklé v důsledku toho, že Objednatel z důvodů ležících byť i jen zčásti na straně Poskytovatele nemohl řádně a nerušeně užívat jakékoli plnění sjednané v této smlouvě.
	Rozporujeme úhradu jakékoli majetkové i nemajetkové újmy. Navrhujeme výši újmy limitovat dohodou stran.
	Zadavatel neakceptuje a trvá na znění zadávací dokumentace. Zadavatel poznamenává, že tato povinnost dodavatele je upravena platnými právními předpisy a nijak jejich rámec nepřekračuje. Jinými slovy, i kdyby zadavatel tuto podmínku do návrhu smlouvy neuvedl, bude se na dodavatele vztahovat. Zadavatel limitaci odpovědnosti dodavatele za škodu neakceptuje. Současně doplňuje, že podmínky vzniku povinnosti hradit škodu jsou rovněž upraveny právními předpisy.

	VIII.4         V případě, že bude Poskytovatel v prodlení s řádným splněním kterékoli etapy Harmonogramu, je povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 5000,- Kč (slovy: pěttisíc korun českých), a to za každý takový případ a za každý i započatý pracovní den prodlení.
	Navrženou výši pokuty považujeme za neadekvátní. V projektu bude třeba součinnost více stran, kterou nemáme ze strany dodavatele možnost ovlivnit a zaručit.
	Zadavatel snižuje sazbu této smluvní pokuty na 3000,- Kč.

	VIII.5         V případě, že bude Poskytovatel v prodlení s řádným splněním kteréhokoli termínu harmonogramu uvedeného v akceptovaném Realizačním projektu, je povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 5000,- Kč (slovy: pěttisíc korun českých), a to za každý takový případ a za každý i započatý pracovní den prodlení.
	Navrženou výši pokuty považujeme za neadekvátní. Navrhujeme úpravu na 500,-
	Zadavatel snižuje sazbu této smluvní pokuty na 1000,- Kč.

	VIII.6         V případě, že Řešení nebude zcela odpovídat Vzorku, jak je tento pojem definován v Zadávací dokumentaci, předloženému v nabídce Poskytovatele v rámci zadávacího řízení na Veřejnou zakázku, je Objednatel oprávněn požadovat po Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 500000,- Kč (slovy: pětsettisíc korun českých). Bude-li Objednatel tuto smluvní pokutu podle věty předchozí požadovat, je Poskytovatel povinen ji Objednateli uhradit.
	Navrženou výši pokuty považujeme za neadekvátní. Navrhujeme úpravu na 50000,- Kč. Vzorek není odpovídající pro tento typ, respektive rozsah díla.
	Zadavatel neakceptuje a trvá na znění zadávací dokumentace. Zadavatel však znění odst. VIII.6 upravuje tak, aby bylo jednoznačnější a dávalo více právní jistoty dodavateli.

	VIII.7         V případě, že bude Poskytovatel v prodlení se svoláním Výrobního výboru, je povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 3000,- Kč (slovy: třitisíce korun českých), a to za každý takový případ a za každý i započatý pracovní den prodlení.
	Navrženou výši pokuty považujeme za neadekvátní. Navrhujeme úpravu na 500,-
	Zadavatel neakceptuje a trvá na znění zadávací dokumentace.

	VIII.11         V případě, že bude Poskytovatel v prodlení s odstraněním vad, nedodělků nebo kybernetických bezpečnostních zranitelností zjištěných během akceptačních procesů upravených v čl. IV této smlouvy, je povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 2000,- Kč (slovy: dvatisíce korun českých), a to za každý takový případ a za každý i započatý kalendářní den prodlení.
	Navrženou výši pokuty považujeme za neadekvátní. Navrhujeme úpravu na 500,-
	Zadavatel snižuje sazbu této smluvní pokuty na 1000,- Kč.

	VIII.12         Poskytovatel se pro případ prodlení se zahájením prací na odstranění vady Řešení dle odst. VII.3 této smlouvy zavazuje uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 1000,- Kč (slovy: jedentisíc korun českých), a to za každou takovou vadu a za každý i započatý kalendářní den prodlení. Poskytovatel se pro případ prodlení s odstraněním takové vady Řešení zavazuje uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 5000,- Kč (slovy: pěttisíc korun českých), a to za každou takovou vadu a za každý i započatý kalendářní den prodlení.
	Navrženou výši pokuty považujeme za neadekvátní. Navrhujeme úpravu na 500,- a 1000,- a to na jednotlivou etapu.
	Zadavatel snižuje sazbu smluvní pokuty za prodlení s odstraněním vady na 1000,- Kč.

	VIII.14 Uplatněná či již uhrazená smluvní pokuta nemá vliv na uplatnění nároku smluvní strany na náhradu škody, kterou lze vymáhat samostatně vedle smluvní pokuty v celém rozsahu, tj. částka smluvní pokuty se do výše náhrady škody nezapočítává. Zaplacením smluvní pokuty není dotčena povinnost smluvní strany splnit závazky vyplývající z této smlouvy. 
	Rozporujeme úhradu jakékoli majetkové i nemajetkové újmy. Navrhujeme výši újmy limitovat dohodou stran.
	Zadavatel neakceptuje a trvá na znění zadávací dokumentace. Zadavatel toto ujednání považuje za zcela standardní.

	VIII.16 Za podstatné porušení této smlouvy, které opravňuje Objednatele k odstoupení od této smlouvy, se považuje: d. nebude-li Řešení splňovat kterýkoli požadavek uvedený v Zadávací dokumentaci
	Toto by mohlo být platné pouze v případě, že zadávací dokumentace bude obsahovat podrobný a přesný popis zadání. Proto tento bod navrhujeme vyřadit.
	Zadavatel neakceptuje a trvá na znění zadávací dokumentace. Porušení podmínky, aby Řešení splňovalo veškeré požadavky Zadávací dokumentace, by bylo porušením zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek. Bez ohledu na to, zda dotčené ujednání ve smlouvě je, nebo není, zadavatel by v případě porušení této podmínky musel od smlouvy odstoupit.

	VIII.17 Odstoupí-li Objednatel od této smlouvy podle odst. VIII.16 této smlouvy, nemá Poskytovatel nárok na úhradu ani části Ceny plnění. 
	Považujeme za neadekvátní a navrhujeme aby bylo upraveno tak, že dodavateli bude poskytnuto částečné plnění, kdy úhrada proběhne na základě řádně vystavené faktury Poskytovatelem po podpisu Dílčího předávacího protokolu každé etapy díla dle harmonogramu v Realizačním projektu.
	S ohledem na nemožnost užívat částečné plnění vyplývající z povahy předmětu smlouvy zadavatel neakceptuje a trvá na znění zadávací dokumentace. Doplňuje však možnost smluvních stran dohodnout se jinak.

	X.5 Pokud Poskytovatel poruší svou povinnost podle tohoto čl. X smlouvy, nahradí Objednateli újmu způsobenou tímto porušením povinnosti Objednateli a újmu způsobenou tímto porušením povinnosti třetím osobám, pokud za ni Objednatel odpovídá. Pokud bude Objednateli v důsledku tohoto porušení povinnosti uložena jakákoli sankce, nahradí ji Poskytovatel Objednateli v plné výši. 
	Zde navrhujeme limitovat celkovou výši újmy dohodou stran. 
	Zadavatel neakceptuje a trvá na znění zadávací dokumentace. Zadavatel poznamenává, že tato povinnost dodavatele je upravena platnými právními předpisy a nijak jejich rámec nepřekračuje.

	Příloha č.4. - Služba: Odstranění závad
	Navrženou výši pokuty považujeme za neadekvátní. Navrhujeme úpravu na 500,- za každou hodinu prodlení při odstranění vady.
	Zadavatel snižuje sazby smluvních pokut vad kategorie B na 1000,- Kč.

	Příloha č.4. - Služba: Bezpečnostní aktualizace
	Zpravidla každý takový případ souvisí s úpravu SW a tu nejsme schopni v rámci 1 dne dodat.
	Zadavatel považuje dotaz za zmatečný. Žádná taková lhůta ve smlouvě není. Ve smlouvě je uvedeno, že Poskytovatel je povinen provést Bezpečnostní změnu ve lhůtě bez zbytečného odkladu poté, co její potřebu zjistil nebo mohl zjistit.

	Příloha č.4. - Služba: Profylaxe
	Příloha č.4 – Profylaxe – tento bod neakceptujeme, rovněž sankci neakceptujeme. Žádáme o upřesnění rozsahu služby, která je od nás očekávána, respektive o rozlišení monitoringu na část, kterou má zajistit poskytovatel služby a na část, kterou zajistí IT FN Brno.  
	Zadavatel doplňuje specifikaci této služby tak, aby bylo postaveno najisto, že Poskytovatel není povinen poskytovat tuto Službu k systémům, které nejsou součástí dodávky, tj. nejsou součástí předmětu smlouvy. 

Zadavatel upozorňuje, že dodavatel musí akceptovat celou smlouvu včetně této služby. Jinak nesplní požadavky zadávací dokumentace.

	Příloha č.4. - Služba: Podpora běhu
	Neakceptujeme -  nemůžeme garantovat řešení problémů, které závisí na součinnosti s třetími stranami. Rovněž nesouhlasíme se sankcí.
	Zadavatel trvá na znění zadávací dokumentace. Zadavatel zdůrazňuje, že předmětem této služby je poskytování součinnosti zadavateli, ne třetím stranám, a nebude povinností dodavatele součinnost třetích stran zajišťovat. Zadavatel doplňuje specifikaci služby tak, aby bylo postaveno najisto, že součinnost třetích stran nezbytnou pro poskytnutí této Služby zajišťuje Objednatel. Zadavatel snižuje sazbu smluvních pokut na 1000,- Kč.

Zadavatel upozorňuje, že dodavatel musí akceptovat celou smlouvu včetně této služby. Jinak nesplní požadavky zadávací dokumentace.

	Příloha č.4. - Služba: Úpravy a konfigurace
	Požadujeme doplnění tohoto textu - lhůta na vyřešení bude stanovena na základě dohody obou smluvních stran.
	Zadavatel trvá na znění zadávací dokumentace a upozorňuje, že právě tak je smlouva postavena.

	Příloha č.4. - Služba: Integrace informačního systému
	V tuto chvíli a bez konkrétního zadání je pro nás bod irelevantní. A z toho důvodu nesouhlasíme ani se sankcí.
	Zadavatel doplňuje poslední větu ujednání odst. II.11 smlouvy tak, že součinnost třetích stran nezbytnou pro provedení integračních vazeb je povinen zajistit Objednatel, ledaže je taková třetí strana součástí veřejné správy nebo je zdravotní pojišťovnou nebo se smluvní strany v konkrétním případě dohodnou jinak.

Zadavatel upozorňuje, že dodavatel musí akceptovat celou smlouvu včetně této služby. Jinak nesplní požadavky zadávací dokumentace.

	
	
	

	Smlouva o kybernetické bezpečnosti
	Odůvodnění za AS
	

	IV.2. FN Brno je oprávněna tuto smlouvu kdykoli vypovědět, a to i bez udání důvodu. Výpovědní doba je 6 měsíců a počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po kalendářním měsíci, ve kterém byla výpověď doručena Provozovateli. Provozovatel není oprávněn tuto smlouvu vypovědět. 
	Požadujeme uvedení možnosti výpovědi Smlouvy pro Apatyku. Např. v souvislosti s ukončením Smlouvy o dodávce komplexního informačního systému
	Zadavatel trvá na znění zadávací dokumentace a upozorňuje na znění odst. IV.1, podle kterého je smlouva o kybernetické bezpečnosti uzavřena na dobu určitou do skončení účinnosti Smlouvy o Software.

	Příloha č.1. - 72.a) pro případ porušení informační povinnosti stanovené těmito Pravidly je dodavatel povinen zaplatit FN Brno smluvní pokutu ve výši 50 000,- Kč za každé takové porušení
	Požadujeme limitovat počet incidentů na 3 během kalendářního roku. 
	Zadavatel neakceptuje a trvá na znění zadávací dokumentace.

	Příloha č.1. - 72. b)pro případ porušení některého z bezpečnostních opatření stanovených těmito Pravidly je dodavatel povinen zaplatit FN Brno smluvní pokutu ve výši 10 000,- Kč za každé takové porušení
	Požadujeme limitovat počet incidentů na 20 během kalendářního roku. 
	Zadavatel neakceptuje a trvá na znění zadávací dokumentace.

	
	
	

	Technická kvalifikace
	
	

	2 významné dodávky za posledních 7 let
	Jedna ze 2 zakázek je dodání LS Mediox a příslušného HW formou pronájmu, který můžeme prokázat Komplexní smlouvou o pronájmu technického zařízení a užívání programového vybavení. Součástí smlouvy však je příloha, ve které jsou garantovány HW a SW služby (podpora). Jinou druhou zakázku v takovém rozsahu nejsme schopní doložit. Můžeme tuto zakázku použít?
	Zadavatel snižuje počet požadovaných významných dodávek na 1.

Zadavatel současně upozorňuje na vymezení významné dodávky: „Významnou dodávkou se rozumí jednorázové poskytnutí licence a/nebo implementace lékárenského informačního systému pro poskytovatele zdravotních služeb lůžkového typu.“ To znamená, že minimální stanovený finanční limit musí splňovat plnění spočívající v odměně za licenci a nákladech na implementaci, tj. nelze zahrnout cenu za služby!

	Osvědčení o vzdělání a odborné kvalifikaci
	Můžeme pro prokázání odborné kvalifikace a vzdělání předložit potvrzení o zaměstnání ve společnosti Apatyka servis a diplomy plus vysvědčení o maturitní zkoušce?
	Zadavatel nespecifikoval žádné požadavky na zaměstnavatele žádného člena realizačního týmu. Jediný požadavek na vzdělání je stanoven u vedoucího realizačního týmu, a to vysokoškolské vzdělání v technickém oboru, které bude třeba prokázat vysokoškolským diplomem.

	Technické dotazy ke Smlouvě o dodávce
	Odůvodnění za AS
	

	Příloha č.3 - Koncová zařízení
	Platební terminály – z důvodů porovnání našich certifikací žádáme o doplnění informací k platebním terminálům: 
1. poskytovatele (banka), 
2. výrobce a typ zařízení. 
	Zadavatel využívá platební terminály výrobce YOMANI XT a poskytovatelů Komerční banky a ČSOB. V tomto smyslu zadavatel doplňuje zadávací dokumentaci.

	Příloha č. 4 – Specifikace Služeb - Maitanance Software
	Jakým způsobem budou prováděny legislativní úpravy s hraničními termíny? Např. zadání úprav SW je známo 22.12, v platnost má vstoupit 1.1. – nestihne projít schvalovacím řízením z důvodů krátkých termínů. Máme za to, že toto je potřeba ve smlouvě zohlednit. 
	Zadavatel nepožaduje ve smlouvě provádění legislativních úprav z vlastní iniciativy dodavatele. Takové úpravy budou dle smlouvy v režimu služby Maintenance Software č. P03, jejíž specifikace limity zmiňované tazatelem nestanovuje.

	Příloha č.5 – SLA parametry některých služeb - závažnost A
	Vada se projevuje jedním z následujících způsobů - na příslušném serveru, na jakékoli pracovní stanici, v jakékoli klientské aplikaci nebo na jakémkoli mobilním zařízení - pokud je vyřazena např. jedna stanice nebo dokonce pouze mobilní terminál, nejedná se o závažnost vady B? 
	Zadavatel trvá na znění zadávací dokumentace, neboť se domnívá, že nikoli.

	III. Poskytování služeb - odst. III.3 - HelpDesk 
	Je schopen HelpDesk posílat tikety na naší email adresu? Kdo tikety zakládá? Jakým způsobem se identifikují duplicity? Jak jsou klasifikované výpadky externích systémů jako např. SUKL či případy vyšší moci? Máme za to, že toto je potřeba ve smlouvě zohlednit.
	Zadavatel požaduje, aby rozhodnou platformou pro řešení Požadavků (tiketů) byl HelpDesk zadavatele. Tikety bude zadávat zadavatel. Zadavatel umožňuje integraci na HelpDesky dodavatelů, avšak rozhodné pro plnění smlouvy budou údaje v HelpDesku zadavatele. Výpadky systémů třetích stran nezapříčiněné dodavatele nemohou být dodavateli zadavatelem dávány k tíži. Zadavatel trvá na znění zadávací dokumentace.

	Příloha č.7 Harmonogram - dotazy a připomínky
	Termín „plnění“ je počítán v kalendářních nebo pracovních dnech?  Jak se budou řešit prodlevy s dodáním podkladů? Jak se odrazí prodlevy s dodáním podkladů pro Realizační projekt na lhůtě 6 měsíců? Jak budou zohledněny prodlevy třetích stran? Máme za to, že toto je potřeba ve smlouvě zohlednit. Délka lhůty pro řádné dokončení či poskytnutí plnění uvedená v Harmonogramu na nás dělá dojem, že by Harmonogram měl být výsledkem Realizačního projektu. Ze zadávací dokumentace nevyplývá přesné zadání, tudíž bude nutná detailní analýza požadavků a až následně, dle této analýzy, vytvoříme časově odpovídající harmonogram. Ze zkušeností víme, že dohází ke změnám zadání případně i ke změnám priorit jednotlivých požadavků od zadavatele během realizace. Z těchto důvodů se nám Harmonogram nezdá reálný. Může být vše uvedené zohledněno ve smlouvě? 
	Termíny plnění jsou, jak je v Harmonogramu uvedeno, počítány v měsících. V dalším ohledně počítání času zadavatel odkazuje na občanský zákoník.

Zadavatel upozorňuje tazatele na ujednání odst. II.11 smlouvy, který na případy nedostatku součinnosti zadavatele a některých třetích stran dopadá a dostatečně je řeší.

Harmonogram nebude obsahem Realizačního projektu. Realizační projekt však dle odst. II.1 písm. a) smlouvy musí obsahovat podrobnější rozpracování Harmonogramu uvedeného v příloze č. 7 smlouvy.

Zadavatel trvá na znění zadávací dokumentace a považuje Harmonogram za reálný, a to rovněž s ohledem na skutečnost, že tazatel nenavrhuje prodloužení žádné ze stanovených lhůt.

	Smlouva o dodávce
	Dle pokynů je třeba vyplnit zažlucená pole. Mimo jiné je zažlucené i pole, kde se očekává podpis smlouvy za naši stranu. Je opravdu třeba Smlouvu opatřit podpisem ? 
	Smlouva, která bude součástí nabídky, nemusí být podepsaná. Avšak zadavatel přitaká tazateli v tom, že žlutá pole být vyplněna musí.

	Dotazy k Příloze č.2 zadávací dokumentace
	
	

	Příloha č.2 ZD - Ad P.95)  
	Možnost označení a zablokování vyřazení u požadovaných LP s možností parametrické poznámky – volný text (min. 200 znaků) a výběr z přednastavených textových hodnot (min. 20 položek a každá min. 100 znaků); Dotaz: Jedná se zde o vyřazení jednoznačného identifikátoru nebo o vyřazení položky ze skladu? 
	Zadavatel upřesňuje požadavek P.95.

	Příloha č.2 ZD - Ad P.150) 
	Možnost separátního uzavření jednotlivých materiálových skupin nebo skladů při uzavírání účetního období. Dotaz: jaká je požadovaná funkčnost “uzavírání materiálních skupin”? Žádáme o upřesnění. 
	Zadavatel upřesňuje požadavek P.150.

	Příloha č.2 ZD - Ad P.159)  
	Možnost separátní inventarizace poskytnutých záloh (řádné a mimořádné). O jaký typ záloh se jedná (nápup zboží, záloha na mzdu, záloha na fakturu, ..) ? 
	Zadavatel upřesňuje požadavek P.159.

	Příloha č.2 ZD - Ad P248)  
	Účetní pohyb reklamace: při vrácení zajistit evidenci vůči původnímu dodavateli tak, aby nedošlo k ovlivnění skladové zásoby (ani kusy ani finance). Neúčetní evidenci reklamací vypořádat záměnou zboží.  V případě dobropisu (vrácení finančních prostředků) musí být zajištěn odpovídající datový výstup do ERP. Co se rozumí "neovlivnění skladové zásoby" ? 
	Zadavatel upřesňuje požadavek P.248.

	Příloha č.2 ZD - Ad P285)  
	Záznamní povinnost k DPH. Dotaz: Toto je obvykle funkčnost účetního SW, nikoliv skladového hospodářství. Žádáme o upřesnění. 
	Zadavatel upřesňuje požadavek P.285.

	Příloha č.2 ZD - Ad P350)   
	Počet opakovaných použití Je třeba evidovat použití, nebo se jedná pouze o informativní pole? 
	Zadavatel upřesňuje požadavek P.350.

	Příloha č.2 ZD - Ad P.423)
	Možnost vytvoření rozpracovaného dokladu a částečné uzavření. Co znamená rozpracovaný doklad/částečné uzavření? 
	Zadavatel upřesňuje požadavek P.423.

	Dotazy k Příloze č.2 Požadavky na integraci IS třetích stran Smlouvy o dodávce
	
	

	Komunikace K7
	Jak se stávající komunikací přímo integrovanou od IS pomocí proprietárních SW (XMIT, CLINK) ?
	Zadavatel doplňuje specifikaci komunikace K7.

	Komunikace K8
	Jak naložit se stávající komunikací přímo integrovanou od IS pomocí proprietárních SW (XMIT, CLINK) ?
	Zadavatel doplňuje specifikaci komunikace K8.

	Komunikace K14
	Zdravotní pojišťovny aktuálně nepodporují elektronickou zúčtovací zprávu, co je tímto bodem myšleno ?
	Zadavatel doplňuje specifikaci komunikace K14.
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Úpravy zadávací dokumentace neuvedené výše v odpovědích zadavatele provedl zadavatel z vlastního podnětu.

Zadavatel v návaznosti na výše uvedené odpovědi prodlužuje lhůtu pro podání nabídek. Lhůta pro podání nabídek je uvedena na profilu zadavatele.

S pozdravem
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