Příloha č. 1 zadávací dokumentace veřejné zakázky Zálohování služeb Microsoft O365

Technická specifikace pro výběrové řízení na zálohování služeb Microsoft O365 

Specifikace:
Zadavatel poptává řešení jako službu pro zálohování svých využívaných služeb Microsoft O365, včetně prostoru pro zálohovaná data. Naopak se nepoptává zálohování On-premise dat, které má vyřešeno existujícím řešením. Poskytování služby zálohování musí být bez výkonnostních požadavků na lokální infrastrukturu Zadavatele. Zadavatel požaduje, aby úložiště pro zálohovaná data bylo řešeno prostřednictvím cloudu.
Řešení pro poskytování služby zálohování nesmí být dále sdíleno s jinými zákazníky.

Řešení musí podporovat zálohování a obnovu dat z následujících SaaS služeb:
· Microsoft SharePoint Online a Teams Sites (včetně verzování a oprávnění)
· Microsoft Teams Chat (skupinový i one-to-one chat)
· Microsoft Exchange Online (osobní i sdílené schránky včetně online archivu)
· Microsoft OneDrive (včetně verzování, oprávnění a nastavení sdílení)
· Microsoft EntraID (Uživatelské účty, skupiny, aplikační registrace a podnikové aplikace včetně jejich podřízených objektů)
Funkce pro zálohování dat:
· Možnost plánování zálohovacích úloh na základě okna v daný čas a den v týdnu
· Granulární nastavení časového plánu pro jednotlivé chráněné služby i skupiny uživatelů
· Možnost manuálního spuštění zálohovací úlohy i mimo definované okno
· Udržování dat pro neaktivní uživatele a jejich obnova bez aktivní licence O365
· Kontinuální ochrana souborových dat (CDP) pro SharePoint a OneDrive
Funkce pro obnovu dat:
· Granulární obnova jednotlivých objektů M365
· Obnova schránky Exchange do PST souboru
· Obnova dat do lokálního souborového systému nebo objektového úložiště
· Možnost hromadné obnovy
· Obnova ke konkrétnímu bodu v čase
· Vyhledávání dat v záloze na základě obsahu
· Obnova dat do původního i alternativního umístění
Ochrana dat v záloze:
· Funkce pro znemožnění manipulace se záznamy – ochrana integrity dat 
· Vyhledávání napříč všemi daty v záloze 
· Zadavatel požaduje, aby si mohl sám, bez dodavatele, konfigurovat retenční politiky a sám provádět mazání záloh. Konfigurace retenční politiky musí minimálně umožnovat určení parametrů výmazu při dosažení maximální kapacity, u každé nastavené úlohy samostatně, s určením přednosti ponechání dat na zadavateli
[bookmark: _GoBack]Odolnost a dostupnost nabízené služby:
· Dostupnost služby (v přístupu k datem) minimálně 99,9%
· 

Správa koncových uživatelů:
· Automatické zahrnutí nově registrovaných uživatelů O365 do zálohy
· Samoobslužný portál pro obnovu dat koncovými uživateli
· Přístup do samoobslužného portálu přes SSO
· Funkce hromadného exportu

Parametry řešení:
Zálohovací řešení pro MS O365 musí být dimenzováno minimálně:
· Zálohovat minimálně 1200 uživatelů v prostředí MS Office 365 s celkovou kapacitou pro zálohy minimálně 27,5TB.
· Umožňovat rozšiřování úložné kapacity služby nezávisle na počtu uživatelských licencí.
· Umožňovat rozšiřování služby zálohování v přírůstcích i po jednom uživateli

